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POLITICA DE PRIVACIDADE

Se vocé tiver uma duavida sobre como suas
Informacdes de contato informagbes pessoais estdo sendo tratadas, vocé

do encarregado/DPO podera consultar o nosso Data Protection Officer
através do seguinte e-mail: dpo@sailforhealth.com

1. Confirmar a existéncia de tratamento e obter
informagOes obre este;

2. Acessar os dados;

3. Corrigir dados incompletos, inexatos ou
desatualizados;

4. Pedir pela anonimizagdo, bloqueio ou exclusao
de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a legislacao
local;

5. Portar os dados a outro fornecedor de servigo

Quais sdo os direitos do ou produto, resguardados os segredos

Titular? comerciais e industriais da empresa;

6. Eliminar os Dados Pessoais tratados com o
consentimento do titular;

7. Obter informacdo das entidades publicas e
privadas com as quais a empresa realizou uso
compartilhado de dados;

8. Ser informado sobre a possibilidade de nao
fornecer o consentimento e sobre as
consequéncias da negativa; e

9. Revogar o consentimento.

Poderd comunicar a decisdo pelo e-mail do Data

. L Protection Officer.
E se o Titular decidir ~ . )
interromper o uso de Observacgao: o usuario reconhece estar ciente de

seus Dados Pessoais ou | dU€ mesmo em caso de requisicdo de exclusdo,@

exclui-los do sistema? SAIL observara o prazo de armazenamento
minimo de informagdes determinado pela
legislacdo aplicavel.

1. Quando necessario as atividades
Com quem ou em quais |operacionais da SAIL;

situacoes a SAIL podera
compartilhar os Dados 2- A SAIL compartilhara os dados resultantes
Pessoais dos usuarios? |do Tratamento de Dados Pessoais durante servicos
prestados aos seus clientes, desde que devidamente
anonimizados e/ou protegidos por acordos de
confidencialidade entre a SAIL e seus
clientes/fornecedores.

3. Os Dados Pessoais e Dados Pessoais
Sensiveis, obtidos com a finalidade de estudos e
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pesquisas clinicas ficardo disponiveis para a consulta
dos investigadores e patrocinadores nas etapas da
pesquisa e durante o pds-estudo.

4. Mediante ordem judicial, arbitral ou pelo
requerimento de autoridades administrativas;
5. Com provedores de servicos ou parceiros

para gerenciar ou suportar certos aspectos de
nossas operacdes comerciais em nosso nome, tais
como prestadores de servigos de hospedagem e
armazenamento de dados, gerenciamento de
fraudes, vendas em nosso nome, atendimento de
pedidos, personalizacdo de conteldo, atividades de
publicidade e marketing (incluindo publicidade
digital e personalizada), servigos de contabilidade e
servigos de TI.

Medidas de Seguranca

As informacGes dos usuarios serdo armazenadas
pela SAIL, em servidores proprios ou de terceiros,
contratados por esta, sempre protegidos por
acordos de confidencialidade e seguindo todas as
medidas de seguranga exigidas por lei.

A SAIL emprega os melhores esforcos a fim de
resguardar as informagoes dos usuarios. Contudo,
em razao da propria natureza da Internet, ndo ha
como assegurar que terceiros nao autorizados nao
logrem sucesso em acessar indevidamente as
informagdes armazenadas.

Confidencialidade dos
Dados Pessoais
coletados

As informacdes coletadas sdo consideradas
confidenciais e serdao tratadas e armazenadas
conforme as determinacbes desta Politica e com a
devida adocdo das adequadas medidas _«de

segurancga.

1. DEFINICOES

1.1.

Os termos constantes nesta Politica de Privacidade, sempre que usados com a
primeira letra em mailsculo, terdo o significado estabelecido abaixo, seja no plural

ou no singular:

SAIL: significa SAIL for Health e demais afiliadas.

Aceitar ou Aceite: significa o ato do Titular clicar na caixa “Concordo com a Politica
de Privacidade”. Tal ato implica ha manifestacao livre, informada e inequivoca pela
qual o Titular concorda com todo o disposto em tais documentos.

Titular: significa uma pessoa fisica a qual pertencem os Dados Pessoais
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iv. Dados Pessoais: significa informagbes que permitam a identificacdo, direta ou
indiretamente, de pessoas naturais.

v. Dados Pessoais Sensiveis: significa os Dados Pessoais sobre origem racial ou étnica,
conviccao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater
religioso, filosofico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

vi. Tratamento de Dados Pessoais: significa qualquer operacao realizada com Dados
Pessoais, tais como a coleta, producao, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagao, avaliacao ou controle da informagdo, modificagao,
comunicacgao, transferéncia, difusao ou extracdo; e

vii. Leis de Protecdo de Dados: significa toda a legislacdo aplicavel ao Tratamento de
Dados Pessoais, de acordo com o escopo territorial, que incluem, mas ndo se limitam
a: Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados - Brasil); Regulation
2016/679 (General Data Protection Regulation - Unido Europeia); demais legislagdes
territoriais dos Estados Unidos, entre outras.

viii. Termo _de Consentimento Livre e Esclarecido: documento no qual é explicitado o
consentimento livre e esclarecido do participante e/ou de seu responsavel legal, de
forma escrita, sobre a pesquisa a qual vocé se propde participar.

2. OBJETIVO

2.1 A SAIL valoriza e reconhece a importancia da sua privacidade. Por isso, criamos
uma Politica de Privacidade afim de informa-lo de maneira clara sobre o Tratamento de
seus Dados Pessoais e como forma de demonstrar nosso compromisso na protecao da
Privacidade e Protecdao aos Dados Pessoais.

2.2 Vocé ndo é obrigado a compartilhar os Dados Pessoais que solicitamos, no entanto;
se vocé optar por ndo compartilhar, em alguns casos, ndo poderemos cumprir’as
finalidades descritas nesse documento.

3. COLETA DOS DADOS PESSOAIS

3.1 A SAIL podera coletar Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis quando voce,
voluntariamente, participa de projetos na area da saude ou, especificamente, em pesquisa
clinica, bem como quando acessa o site, ou quando entrar em contato através do site, e-
mail, telefone, LinkedIn ou qualquer outro meio-de comunicacao tornado publico pela
companhia, conforme demonstrado a seguir:

Dados coletados Finalidades

Nome completo; documento de identificacdo;

data de nascimento; idade; género; endereco;
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estado civil;, nome do pai, da mae e do

conjuge; e-mail; numero de celular; nimero
de identificacdo do sistema de saude aplicavel
ou numero do convénio médico; peso; altura;

medicamentos de uso continuo; tipo

sanguineo; histérico salutar pessoal e

familiar; condicdo médica; prontudrios
médicos; imagem, voz, video — nos casos de
reunioes remotas; e demais dados necessarios

para realizar os servicos prestados pela SAIL

ePara estudos e pesquisas clinicas.

ePara demais servicos prestados pela

SAIL.

eUtilizamos seus dados para a realizacao

de reunides, de modo presencial ou

virtual, discussbes telefénicas ou para

discussbes em geral.

Dados de contato, como nome, e-mail,

telefone e endereco.

e Para responder suas duvidas, elogios,
reclamagdes, sugestbes quando vocé nos
envia uma mensagem pela pagina Fale

Conosco em nosso site.

e Para a realizagdo de reunides, de modo

presencial ou virtual, discussoes

telefonicas ou para discussdes em geral.

Dados fornecidos no seu curriculo (nome,
endereco, data de nascimento, telefone, e-

mail, historico académico, histérico

profissional, cargo almejado, objetivos,

competéncias, bem como qualquer outra
informacgdo que vocé espontaneamente incluir

nos curriculos que nos envia).

e Para recrutar novos integrantes,

entrando em contato com eles e

permitindo que participem de todas as
etapas dos

respectivos  processos

seletivos.
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Ao acessar o site da SAIL serdo coletados: |e Para cumprir com nossas obrigacoes
cookies; localizacao geografica; data e hora de | legais.
acesso ao site; endereco IP; e demais dados

coletados pelo Google Analytics)

Dados de cadastro de prestadores de servicos|e Para 0 gerenciamento de nosso
(nome, enderego, telefone, e-mail e dados de | relacionamento comercial e

documentos) operacionalizagdo dos servicos prestados.

3.2 Além disso, os Dados Pessoais tratados também podem ser utilizados na forma que
julgamos necessaria-ou adequada: (a) para o exercicio regular de direitos em processos
judiciais, administrativos ou arbitrais; (b) para o cumprimento de obrigacdao legal ou
regulatodria; (c) para aplicar os Termos de Uso; e (d) de outros modos permitidos por lei.

4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

4.1 A SAIL sempre resguarda a identidade dos Titulares

4.2 Os Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis, obtidos com a finalidade de estudos
e pesquisas clinicas ficarao disponiveis para a consulta dos patrocinadores nas etapas da
pesquisa e durante o pds-estudo, quando assim solicitarem.

4.3 Mediante ordem judicial, arbitral ou pelo requerimento de autoridades
administrativas.

4.4 A SAIL podera compartilhar com provedores de servigos ou parceiros para gerenciar
ou suportar certos aspectos de nossas operagdes comerciais em nosso home,_tais como
prestadores de servicos de hospedagem e armazenamento de dados, gerenciamento de
fraudes, vendas em nosso nome, atendimento de pedidos, personalizagdo de conteudo,
atividades de publicidade e marketing (incluindo publicidade digital e personalizada) e
servigos de TI.

4.5 A SAIL resguarda o direito de compartilhar os _dados com terceiros, caso ocorra
qualquer reorganizacdo, fusdao, venda, joint-venture, cessao, transmissao ou transferéncia
de toda ou parte da nossa empresa, ativo ou.capital (incluindo os relativos a faléncia ou
processos semelhantes).

4.6 Poderd ocorrer o compartilhamento de dados com terceiros quando este for
essencial e inerente as finalidades ja descritas.

5. TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS DE DADOS

5.1 Podera ocorrer a transferéncia internacional de dados para outras unidades da SAIL
localizadas no exterior.
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5.2 A transferéncia internacional pode ocorrer com patrocinadores localizados no
exterior.

5.3 A SAIL se compromete em compartilhar os dados de maneira segura, para paises
cuja legislacdo de protecdo de Dados Pessoais seja compativel com a legislagao local ou
de acordo com o érgdo regulatério responsavel.

6. DIREITOS DO USUARIO

6.1 Vocé pode, a qualquer momento, requerer a SAIL: (i) confirmacdo de que seus
Dados Pessoais estao sendo tratados e informagdes sobre o tratamento dos seus dados
pessoais; (ii) acesso aos seus Dados Pessoais; (iii) correcdes a dados incompletos,
inexatos ou desatualizados; (iv) anonimizagcdo, bloqueio ou eliminacdo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto em lei; (v)
portabilidade de Dados Pessoais a outro prestador de servicos, contato que isso nao afete
nossos segredos industriais e comerciais; (vi) eliminagao de Dados Pessoais tratados com
seu consentimento, na medida do permitido em lei; (vii) informagdes sobre as entidades
as quais seus Dados Pessoais tenham sido compartilhados; (viii) informacdes sobre a
possibilidade de nao fornecer o consentimento e sobre as consequéncias da negativa; e
(ix) revogacao do consentimento. Os seus pedidos serdo tratados com especial cuidado
de forma a que possamos assegurar a eficacia dos seus direitos. Podera ser solicitado a
vocé que faga prova de sua identidade de modo a assegurar que apenas o titular de dados
exerca seus direitos sobre os seus Dados Pessoais.

6.2 Vocé deve estar ciente de que, em certos casos (por exemplo, devido a requisitos
legais), o seu pedido podera nao ser imediatamente satisfeito, além de que a SAIL podera
ndo conseguir atendé-lo por conta do cumprimento de obrigagdes legais.

6.3 Vocé pode exercer os seus direitos entrando em contato com o nosso Data
Protection Officer por meio do e-mail dpo@sailforhealth.com.

7. SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

7.1 Buscamos adotar as medidas técnicas e organizacionais previstas pelas Leis de
Protecdo de Dados adequadas para a protecao dos seus Dados Pessoais na nossa
organizagao.

7.2 Nenhuma transmissdao ou sistema de armazenamento de dados tem a garantia de
serem 100% seguros. De qualquer forma, buscamos sempre evitar que vazamentos
ocorram ao adotar um nivel de protegdo alto, realizando todos os testes de seguranca
necessarios.

7.3 Caso vocé tenha motivos para acreditar que sua interacao conosco tenha deixado
de ser segura (por exemplo, caso acredite que a seguranca de seus dados tenha sido
comprometida), favor nos informar imediatamente.

8. ATUALIZAGCOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

8.1 Fica assegurado a SAIL o direito de alterar a Politica de Privacidade a qualquer
momento, sem aviso prévio aos Titulares, de modo que é dever do Titular manter-se
atento a possiveis atualizagbes dos referidos documentos, que serdo imediatamente
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disponibilizados nos canais usualmente utilizados pela SAIL, e as modificacdes entrarao
em vigor na data da publicagdo da nova versdo da Politica de Privacidade. Caso haja
alteragdo relacionada (i) a finalidade especifica do tratamento de Dados Pessoais; (ii) a
forma e duragao do tratamento de Dados Pessoais, observados os segredos comercial e
industrial da SAIL; (iii) a identificacdo do controlador dos Dados Pessoais; e/ou (iv) as
informacbes acerca do uso compartilhado de Dados Pessoais pelo controlador e a
finalidade, informaremos o Usuario de forma destacada, seja por meio das informagoes de
contato que tivermos em nosso banco de dados ou por meio de notificagdo no Site e
Intranet.

8.2 Recordamos que a SAIL tem como compromisso nao tratar os seus Dados Pessoais
de forma incompativel com os objetivos descritos acima, exceto se de outra forma
requerido por lei ou ordem judicial.

9. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

9.1 Caso pretenda  exercer qualquer um dos direitos previstos nesta Politica de
Privacidade e/ou nas Leis de Protecdo de Dados, ou resolver quaisquer duvidas
relacionadas ao Tratamento de seus Dados Pessoais, favor contatar-nos por meio de nosso
e-mail de contato: dpo@sailforhealth.com.

10. COLETA AUTOMATICA DE DADOS

10.1 De acordo com esta Politica de Privacidade, nés podemos coletar seus Dados
Pessoais de diversas formas, incluindo, entre outros:

10.2 Por meio do navegador ou do dispositivo: Algumas informagdes sao coletadas pela
maior parte dos navegadores ou automaticamente por meio de dispositivos de acesso a
Internet, como o tipo de computador, resolucao da tela, nome e versao do sistema
operacional, modelo e fabricante do dispositivo, idioma, tipo e versao do navegador de
Internet que estd utilizando. Podemos utilizar essas informacgdes para assegurar que o Site
funcione adequadamente.

10.3 Uso de cookies: InformagOes sobre o seu uso do Site podem ser coletadas por
terceiros, por meio de cookies. Cookies sdao informacdes armazenadas diretamente no
computador que vocé esta utilizando. Os cookies permitem a coleta de’informacoes tais
como tipo de navegador, o tempo dispendido em sites, as paginas visitadas, as
preferéncias de idioma, e outros dados de trafego an6nimos. Nos e nossos prestadores de
servico utilizamos informacbes para protecao de seguranga, para facilitar a navegacao,
exibir informacbes de modo mais eficiente e personalizar sua experiéncia ao utilizar o site,
assim como para rastreamento online. Também coletamos informacgoes estatisticas sobre
o0 uso do Site para aprimoramento continuo do nosso design e funcionalidade, para
entender como o Site é acessado e para auxilia-lo a solucionar questdes relativas ao site.

10.4 Caso ndo deseje que suas informacoes sejam coletadas por meio de cookies, ha
um procedimento simples na maior parte dos navegadores que permite que o0s cookies
sejam automaticamente rejeitados, ou oferece a opgdo de aceitar ou rejeitar a
transferéncia de um cookie (ou cookies) especifico(s) de um site determinado para o seu
computador. Entretanto, isso pode gerar inconvenientes no uso do Site.
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10.5 As definicdes que escolher podem afetar a sua experiéncia de navegagao e o
funcionamento de alg i0 alldades que exijam a ut|I|zagao de cookies. Neste
sentido, rejeita 1sabilidade pelas consequéncias resultantes do
funcionamen ovocado pela desativacdo de cookies no seu
dispositi n cookie).

10.6 Google Analytics, servigo de analise Web
pro o0 do Site. Para mais informagdes sobre a
pr se a Politica de Privacidade do Google

ia 05 de junho de 2024.



